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Importancia de los MARC: La crisis de la Justicia. Los Abogados y el nuevo rol profesional.
El cambio cultural. Diferentes sistemas. La defensoria del Pueblo.

Los MARC en EE.UU.: Origen, desarrollo y evolucién. La tendencia a métodos apropiados
de resolucidn de conflictos.

Negociacion : La importancia de negociar. Distintos métodos y estilos de negociacion.

Negociacidn: El estilo de negociacion de Harvard. La negociacion sobre intereses y no sobre
posiciones. Como organizar una negociacion exitosa.

Negociacion: Negociacion en situaciones dificiles. Como enfrentar a un negociador de mala
fe.

Mediacidn: Introduccidn. El proceso de mediacion. Experimentacion de los diferentes roles:
mediador o abogado de parte. Honorarios y aspectos éticos.

Mediacion: Comunicacién verbal y no verbal en la mediacién. Los aspectos psicologicos.
Cémo debe conducirse el mediador para ganarse la confianza de las partes.

Mediacion : Mediacion familiar. Caracteristicas distintivas. Proyectos de ley.
Mediacion : Mediacidon empresaria, “entre” empresas y “dentro” de las empresas.
Mediacién : Mediacion judicial. Ley 24.573. Reglamentacion.

Arbitraje: Caracterizacion. Régimen legal. Acuerdo arbitral, arbitros, procedimiento, laudo
y recursos.

Arbitraje: Analisis critico de la legislacion vigente. Proyectos de reforma. Legislacion
comparada.

Arbitraje: Arbitraje internacional. Principios. Instituciones del arbitraje internacional. La
ejecucion de laudos extranjeros.

Arbitraje: El arbitraje institucional en la Argentina. Experiencias de las principales
instituciones: Camaras Arbitrales de Cereales, Bolsas de Comercio, Colegios de Abogados.

Mediacién y Arbitraje laboral: La crisis del fuero laboral. La mediacién y el arbitraje para
la solucidn de los conflictos laborales. La experiencia en EE.UU. y en nuestro pais. Proyecto
de ley.

Cierre - Conclusiones: Evolucion y perspectivas de los MARC. Las nuevas tendencias en
materia de arbitraje y resolucidn de conflictos.
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